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Oggetto : “ Pronto chi parla? Qui ¢ il servizio OSC............. e

Non vorremmo aver letto male il nuovo testo contrattuale, di recente sottoscritto, per il
triennio 2011-2013, ma ci pare di ricordare che, fermo restando gli strumenti di flessibilita sia in
ingresso che in uscita, sia stato confermato I’orario settimanale di 36 ore per tutto il personale
non Dirigente di Poste Italiane S.p.A. .

Sarebbe allora il caso, riteniamo, che qualcuno lo comunichi al servizio OSC della Filiale di
Messina 1, in primis al suo responsabile............ , che continua a tempestare di telefonate molti
colleghi sui cellulari personali, non di servizio, e sul fisso di casa fuori dall’orario della prestazione
lavorativa d’obbligo.

Si telefona per “suggerire” ad alcuni lavoratori (magari quelli piu giovani e sprovveduti

dispongono distacchi via cavo e si violano precise norme contrattualmente vigenti. Il _tutto
all’insegna di una improvvisazione e di una gestione improntata al rincorrere dell’emergenza,
guotidiana, senza alcuna programmazione.

Vorremmo sapere: e contrattualmente e normativamente tenuto, un dipendente di Poste
Italiane S.p.A. , a tenere a disposizione il proprio cellulare o il proprio telefono di casa per le
esigenze improvvise dell” OSC della Filiale di Messina 1 ??????? . Un lavoratore di Poste Italiane ha
un orario d’obbligo oltre il quale diventa un cittadino normale, e che non é tenuto ad essere

previsto un costo per I’Azienda.....!I"!! ) solo per determinate tipologie di lavoratori ad alta
specializzazione e che lavorano in settori strategici dell’ Azienda. Tutti gli altri, anche il personale
Quadro direttore degli uffici postali, fuori dall’orario di servizio ritornano ad essere liberi e privati
cittadini che non debbono essere disturbati dal servizio OSC.

Si chiede pertanto un incontro urgente con la funzione RI al fine di individuare
percorsi possibilmente condivisi nella gestione dei dati sensibili nel rispetto della normativa
vigente.

In assenza di riscontro e con il proseguire di quanto denunciato, saremo costretti a rivolgerci
al Garante per la privacy.

Distinti Saluti.

Messina, 11 giugno 2011.
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