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Oggetto: Filiale 2 Messina - Ufficio Postale di Barcellona P.G.. 

 
   
 
   
  L’Ufficio Postale di Barcellona P.G. è balzato agli onori della cronaca fin 
dal giorno della sua inaugurazione, per via dei disagi che la clientela ha dovuto 
affrontare e subire per accedere nei locali a causa dell’errata progettazione, e del 
conseguente cattivo funzionamento, della porta d’accesso alla sala pubblico.  
  La “soluzione aziendale” è stata quella di rimuovere la porta di sicurezza 
in attesa dell’arrivo di una nuova, strutturalmente più idonea e funzionale. Infatti, 
dopo alcuni mesi, la nuova struttura è arrivata, ed in attesa di essere montata, è 
stata lasciata nel cortile posto sul retro dell’ufficio. 
  Cosa sia accaduto dopo, solo la “competenza professionale” di chi 
avrebbe dovuto eseguire i lavori potrà, se costretto, spiegarlo. Di fatto la porta è 
rimasta nel cortile alla mercé degli agenti atmosferici per tre anni; successivamente 
è stata rimossa e gettata, non si sa dove, perché ormai inutilizzabile.  
  Da allora e per tutti questi anni, dove si sono susseguiti alla guida della 
Filiale di Messina 2 ben quattro Direttori,  sono stati effettuati sopralluoghi, progetti, 
piani d’azione e tentativi di interventi risolutivi, ma di fatto mai realizzati. Nulla è 
accaduto in concreto da parte dei responsabili di Poste Italiane ai vari livelli, se non 
l’ignorare il problema di quell’U.P. e posticiparne nel tempo la soluzione, 
rimpallandosi le responsabilità.  
   In questi anni sono avvenute rapine e diversi incidenti ai clienti mentre 
accedevano nell’ufficio postale (per via della tipologia di porta d’accesso alla sala 
pubblico). E’ a conoscenza di tutti quali siano le quotidiane difficoltà che la mancata 
collocazione di una porta adeguata provochi; di fatto non vi è alcun filtro tra l’esterno 
e la sala.    
  Oggi, 01 settembre 2011, l’ennesima cliente è stata costretta a ricorrere 
alle cure mediche dell’ospedale di Barcellona. Come spesso avviene all’inizio del 
mese, in coincidenza con il pagamento delle pensioni, nonostante la presenza attenta 
della vigilanza armata e dei colleghi dell’ufficio (alcune volte supportati dai 
carabinieri o dalla polizia), i pensionati si accalcano all’ingresso dell’ufficio per 
accedere, prima degli altri, e prendere dall’erogatore il numero che gli consenta di 
non fare lunghe file. Puntualmente qualcuno dei presenti finisce in ospedale.  
  Ci chiediamo: per la soluzione al problema sicurezza bisogna aspettare 
che ci scappi il morto o è il caso di pensarci per tempo?   
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  Per quanto sopra esposto la scrivente O.S. chiede agli organi Aziendali in 
indirizzo, ciascuno per le proprie competenze, l’immediato intervento al fine di 
rendere idonei e sicuri, sotto qualsiasi profilo, i locali in oggetto. E’ necessario ed 
indispensabile avviare nell’immediato tutte le procedure per la realizzazione dei 
lavori di istallazione di una nuova porta che funga da filtro e, contemporaneamente, 
di sicurezza, al fine di ridurre al massimo i disagi lamentati e porre in sicurezza non 
soltanto il danaro ma soprattutto che salvaguardi l’incolumità dei lavoratori e della 
clientela di quel centro. 
  Fermo restando che le responsabilità di qualsiasi natura, compresa 
quella penale, saranno a carico degli organi inadempienti, l’SLC-CGIL vigilerà per la 
tutela dei lavoratori così come della clientela,  per fare in modo che la soluzione di 
quanto evidenziato avvenga entro tempi tecnici accettabili e non biblici, come 
purtroppo accaduto. Ribadiamo la necessità dell’utilizzo della vigilanza armata 
quotidianamente e fino a quando non saranno eseguiti tutti i lavori di adeguamento 
necessari a mettere in sicurezza l’ufficio in questione. 
  Per correttezza intendiamo comunicare che nel caso in cui l’ufficio 
proseguirà il servizio nelle condizioni in cui lo ha fin oggi svolto saremo costretti, 
nostro malgrado, ad interessare della questione rappresentata le Autorità 
competenti esterne all’Azienda. 
  In attesa di cortese sollecito riscontro si porgono Distinti Saluti. 

 
Messina, 01 settembre 2011. 

   

         
 
 
 
                               
 
 
  


